
 

1.      Políticas de manejo de cookies 
Las cookies son identificadores en línea facilitados por dispositivos, 
aplicaciones, herramientas y protocolos que pueden dejar huellas y 
permitir el almacenamiento y recuperación de datos en el equipo 
terminal de un usuario. 

La página web, aplicaciones o canales digitales de la empresa 
podrán utilizar cookies y/o tecnologías similares que almacenan y 
recuperan información de los usuarios o titulares de la información 
que navegan a través de estos, que tienen como objetivo primordial 
efectuar la transmisión de una comunicación por una red de 
comunicaciones electrónicas o la prestación de un servicio 
expresamente solicitado por el usuario, así mismo, las cookies en 
algunas ocasiones pueden obtener información sobre hábitos de 
navegación o personalizar la forma en la que se muestra el 
contenido. 

1.1.            Información sobre el tipo de cookies que se utilizan y su finalidad 
1.1.1.        Cookies obligatorias 
Son aquellas que son cruciales para permitir la comunicación entre 
el equipo de usuario y la red y para poder prestar un servicio 
expresamente solicitado por el usuario, por consiguiente, están 
exceptuadas de la obtención del consentimiento y del suministro de 
información sobre los fines de su uso, ya que, no almacenan 
ningún dato personal, estas pueden ser: 

●​ Cookies de “entrada del usuario”; 
●​ Cookies de autenticación o identificación de usuario 

(únicamente de sesión); 
●​ Cookies de seguridad del usuario; 
●​ Cookies de sesión de reproductor multimedia; 
●​ Cookies de sesión para equilibrar la carga; 
●​ Cookies de personalización de la interfaz de usuario; 
●​ Determinadas cookies de complemento (plug-in) para 

intercambiar contenidos sociales. 



 

1.1.2.        Cookies facultativas 
Son aquellas que se envían al equipo terminal del usuario o titular 
desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor y desde 
el que se presta el servicio solicitado por el usuario. La empresa 
puede utilizar las siguientes: 

●​ Cookie funcional: ayudan a realizar ciertas 
funcionalidades, como compartir el contenido del sitio 
web en plataformas de redes sociales, recopilar 
comentarios y otras características de terceros. 

●​ Cookies de analítica: se utilizan para comprender 
cómo interactúan los visitantes con el sitio web. Estas 
cookies ayudan a proporcionar información sobre 
métricas el número de visitantes, el porcentaje de 
rebote, la fuente de tráfico, etc. 

●​ Cookies de rendimiento: se utilizan para comprender 
y analizar los índices de rendimiento clave del sitio 
web, lo que ayuda a proporcionar una mejor 
experiencia de usuario para los visitantes. 

●​ Cookies de anuncio: se utilizan para entregar a los 
visitantes anuncios personalizados basados ​​en las 
páginas que visitaron antes y analizar la efectividad de 
la campaña publicitaria. 

1.2.            Información sobre la forma de aceptar, denegar o revocar el 
consentimiento para el uso de cookies 
Al momento de obtener el consentimiento para el uso de las 
cookies se tendrán en cuenta los siguientes factores:  

●​ Las modalidades de prestación del consentimiento 
pueden ser variadas, la empresa determinará la que 
mejor se adapte al navegador, página web, aplicación, 
entre otros. En todo caso la modalidad a usar permitirá 
la selección de un “si” o “no” o “activar” o “desactivar” 
“rechazar todo” o “aceptar todo” o “guardar 
preferencias”. 



 

●​ El usuario o titular de la información otorgará su 
consentimiento a través de una clara acción afirmativa. 

●​ Tiene que ser evidente para el usuario o titular de la 
información con qué concreta acción suya acepta la 
utilización de las cookies. 

●​ El usuario, en todo caso, podrá negarse a aceptar las 
cookies facultativas. 

●​ La información que se otorgue al usuario para que 
pueda consentir la utilización de las cookies debe 
encontrarse separada de la información que se le 
ofrezca sobre otros asuntos. 

●​ La aceptación de los términos o condiciones de los 
servicios o productos ofrecidos debe estar separada de 
la aceptación de la Política de Privacidad. 

●​ El usuario o titular de los datos podrá en cualquier 
momento revocar el consentimiento del uso de cookies 
facultativas a través de la modalidad de prestación del 
consentimiento dispuesta, ejecutando una acción 
negativa, esto quiere decir señalando un “no” o 
“desactivar” o “rechazar todo” o “guardar preferencias”. 

1.3.            Identificación de quién utiliza las cookies 
Con el objetivo de administrar el uso de las cookies, estas podrán 
ser utilizadas por anunciantes y redes publicitarias que requieren 
los datos para seleccionar y publicar anuncios relevantes para 
usted y otras personas, con el objetivo de ayudar a los anunciantes 
a llegar al tipo de público al que desean dirigirse, así mismo, a 
proveedores de análisis y motores de búsqueda que nos ayudan a 
mejorar y optimizar nuestra página web y nuestros servicios. 

  

1.4.            Elaboración de perfiles y toma de decisiones automatizadas 
La empresa podrá ejecutar la elaboración de perfiles y toma de 
decisiones automatizadas con la información que recolecta a través 



 

del uso de las cookies siempre y cuando estas se enmarquen en 
las finalidades del tratamiento de los datos que se describen dentro 
de la Política de Tratamiento de la Información contenida en el 
presente documento y, por consiguiente, represente un fin legítimo 
que vaya alineado con el desarrollo de la actividad económica de 
AGROÉXITO LA NOVENA S.A.S. En todo caso, si esta actividad 
se ejecuta será informada de forma previa al usuario a través de la 
modalidad de prestación del consentimiento que se destine. 

2.      Vigencia y periodo de conservación 
La información suministrada por los titulares de la información 
permanecerá almacenada por el término necesario para dar 
cumplimiento a las obligaciones legales y contractuales de la 
empresa y las finalidades de tratamiento de datos personales para 
las cuales fue recolectada.   

La presente Política rige a partir del 01 de mayo del 2025. 
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